
小規模多機能型居宅介護「サービス評価」 総括表 
 

法人名  
㈱北海道福祉事業協力会 

代表者 
 

八戸 翼  
法人・ 
事業所 
の特徴 

事業所は単独型で一般住宅風な建物となっているため初めての方も入りやすく、建物

内もアットホームな雰囲気でゆったりとくつろげる空間となっている。また利用は本

人や家族の思いを尊重し柔軟な対応で在宅生活を支援している。 事業所名 『さくら丘』琴似 管理者 小坂大輔 
 

出席者 
市町村職員 知見を有するもの 

地域住民・地域団

体 
利用者 利用者家族 地域包括支援ｾﾝﾀｰ 近隣事業所 事業所職員 介護老人保健施設 合計 

０人 2 人 3 人 ０人 0 人 １人 0 人 2 人 1 人 9 人 

 

項  目 前回の改善計画 
前回の改善計画に対する取組み・結

果 
意見 今回の改善計画 

Ａ．事業所自己評価

の確認 

  ・改善計画に対してしっかりと取

り組めていたと思う。 
・ご家族・介護者との関係づくり

に工夫がされていると感じた。 

 

Ｂ．事業所の 
しつらえ・環境 

  ・事業所内は明るく、整理整頓さ

れていて良いと思う。 
・事業所内には季節を感じる飾り

付けがあって良いと思う。 

 

Ｃ．事業所と地域の 
かかわり 

  ・もっと地域の方に知られるため

の機会が必要だと思う。 
・今後もお互いの行事に参加して

いけると良いと思う。 

・地域と協働した取り組みを増や

していき、より地域に認知され

た事業所を目指していく。 

Ｄ．地域に出向いて 
本人の暮らしを 
支える取組み 

  ・外出する機会が多くあって良い

と思う。 
 

Ｅ．運営推進会議を 
活かした取組み 

以前よりも事例検討や事業所の

活動内容を報告し、『さくら丘』琴

似の取組みをもっと知っていた

だけるよう努めていく。 

運営推進会議で何度か事例検討

の報告を行い、利用者が利用前と

利用後ではどれだけ生活状況に

変化があったかを知っていただ

くことができた。 

・今後も事例検討を行ってほし

い。 
・地域と一緒に取り組めることが

まだ他にもあるのではないか。 

 

Ｆ．事業所の 
防災・災害対策 

  ・事業所の避難訓練の時に事業所

と地域の役割分担を確認した

い。 
 

 


